***

AYXAQ

SOCIOTORCEDORDOPAYSANDUS.C

Politica de Privacidade

1. Introducao

Este documento detalha como coletamos, utilizamos e protegemos as informacdes
fornecidas pelos usuarios da plataforma de Socio-Torcedor do Paysandu.

2. Dados Coletados

2.1. Coletamos informacdes pessoais fornecidas durante o cadastro, como nome, CPF,
email, telefone e dados de pagamento.

2.2. Dados gerados durante o uso da plataforma, como intera¢des e historico de
pagamento, também podem ser armazenados.

3. Uso das Informacgodes
3.1. Os dados coletados séo utilizados para:

Processamento de pagamentos;

Envio de comunicagdes por email ou SMS;
Personalizagao da experiéncia do usuario;
Atendimento ao cliente.

4. Compartilhamento de Dados

4.1. Podemos compartilhar dados com terceiros integrados a plataforma, como gateways de
pagamento e provedores de comunicagao (email/SMS) e parceiros comerciais, somente
guando necessario para a prestacido dos servicos.

5. Protecao dos Dados

5.1. Garantimos a prote¢ao dos dados armazenados por meio de servidores seguros e
criptografia.

5.2. O usuario é responsavel por manter a confidencialidade de suas credenciais de acesso.
6. Direitos do Usuario

6.1. Vocé tem direito de acessar, corrigir ou solicitar a exclusdo de suas informacoes
pessoais a qualquer momento.



